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Первый экономический журнал – рецензируемое научное периодическое издание с 30-

летней историей (издается с 1995 года; до августа 2022 года журнал носил наименование 

«Бюллетень транспортной информации»). Журнал индексируется в национальной 

библиографической базе данных Российского индекса научного цитирования (РИНЦ) и включен 

в перечень изданий, рекомендованных Высшей аттестационной комиссией при Министерстве 

науки и высшего образования Российской Федерации для презентации основных научных итогов 

диссертационных исследований на соискание ученых степеней кандидата и доктора наук по 

ряду экономических специальностей, а именно: «Региональная и отраслевая экономика», 

«Менеджмент», «Экономическая теория» и «Финансы». 

Редакционной политикой предусмотрена публикация на страницах журнала авторских 

научных работ в различном жанровом исполнении – от традиционных научных статей 

(проблемных, оценочных, информационных) и рецензий до научных обзоров, 

библиографических указателей и отчетов по итогам работы дискуссионных площадок.  

Спектр тематических направлений исследовательского контента, принимаемого 

редакцией к рецензированию и опубликованию, представлен разработками, напрямую 

относящимися к основному профилю издания и раскрывающими проблемное поле регионального 

и отраслевого характера (в сфере экономики промышленности и сельского хозяйства, 

транспорта и логистики, строительства и риэлтерской деятельности), а также отдельных 

секторов (нормирование, научная организация труда, тарификация, стандартизация, 

хозяйственный учет и экономическая статистика, маркетинг) и функциональных областей 

мировой и национальной экономики (инновационная экономика, «зеленая» экономика, 

экономика труда и природопользования и пр.). 

Междисциплинарный вектор научного поиска реализован в журнале посредством 

выделения тематического блока математических (в то числе вероятностных) и 

инструментальных методов исследования операций в экономике. 

Категория авторских материалов в области теории и практики управления, принимаемых 

редакцией к рецензированию, преимущественно соотносится с актуальными вопросами 

методики управления экономическими системами различной природы и масштаба (от отдельных 

бизнес-процессов в рамках функционала хозяйствующих субъектов до особенностей текущего и 

антикризисного управления межотраслевыми и надгосударственными структурами), включая 

подходы к выработке критериев эффективности управляющего воздействия и ее 

количественной оценки. Относящиеся к менеджменту частные научные проблемы, касающиеся 

сферы управления трудовыми ресурсами (в частности, социопрофессиональные и 

организационно-экономические стороны этого процесса), формирования кадров для 

управленческих звеньев, а также технологии управленческого учета в целом, представлены 

единым разделом. 

Научная проблематика, связанная с регулированием сферы финансов в широком смысле 

этого понятия, – в ее проекции на внутренний и внешний финансовый рынок, на деятельность 

предприятий различного профиля и транснациональных компаний отражается в многочисленных 

авторских работах, поступающих в редакцию, посвященных в основном анализу бюджетной и 

налоговой политики, исследованию особенностей функционирования национальной кредитно-

финансовой системы и закономерностей инвестиционного процесса. К данному проблемному 

полю примыкают также научные работы, раскрывающие природу налогового 

администрирования, регулирования отдельных секторов финансового рынка (к примеру – 

страхового и экспертно-оценочного), а также координации денежного обращения и его 

механизмов (в том числе связанных с функционалом платежных систем и современными 

цифровыми финансовыми технологиями). 

Разумеется, описанной выше проблематикой не исчерпывается содержание авторских 

материалов, принимаемых к публикации. Экономическая наука – это постоянно расширяющаяся 

вселенная, в которой каждый деятельный представитель отечественного и зарубежного ученого 

сообщества – будь то независимый исследователь или молодой автор (аспирант, магистрант, 

соискатель) какой-либо академической научной школы или уже состоявшийся ученый с мировым 

именем – может и должен сказать свое веское слово, донести которое до широких кругов 

заинтересованных читателей видит в качестве своей главной цели редакция нашего журнала. 
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В данной статье проводится анализ современных исследований и тенденций в области 

применения искусственного интеллекта (ИИ) в управлении проектами. Целенаправленно 

проведен анализ зарубежной литературы с целью изучения их опыта по данному предмету 

исследования. Исследование проводилось путем поиска и анализа актуальных источников 

(статей) по поисковым фразам «artificial intelligence», «AI in project management», «machine 

learning», «intelligent analysis» на платформе ScienceDirect за 2023-2025 годы. В работе 

охвачены такие ключевые направления исследования как машинное обучение, обработка 

естественного языка, интеллектуальный анализ данных, автоматизация операций, оптимизация 

расписания и гибкие технологии управления. Выявлены и классифицированы методы 

исследования зарубежных авторов в вопросе применения искусственного интеллекта в 

управлении проектами: качественные подходы, количественные методы и методы 

проектирования и разработки (Design Science Research). В итоге систематизированы выводы по 

предмету исследования в виде ключевых преимуществ использования ИИ (достоинств) и 

основных вызовов внедрения ИИ (угроз, недостатков). А также поднимается дискуссионный 

вопрос о будущем профессии под влиянием ИИ и трансформации роли менеджера проекта.  
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Управление проектами, как профессиональная область, находится на пороге 

фундаментальной трансформации, управления цифровизацией и появлением новых технологий. 

Среди них искусственный интеллект (ИИ) занимает центральное место, предлагая потенциал для 

перехода от реактивного и рутинного управления к проактивному, предиктивному и 
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автоматизированному. Актуальность темы обусловлена растущей сложностью проектов, 

динамичностью внешней среды и необходимостью повышения эффективности использования 

ресурсов. Внедрение ИИ сулит революционные изменения в таких ключевых аспектах, как 

планирование, распределение ресурсов, управление рисками и принятие решений. 

Цель данной статьи – провести комплексный анализ современных исследований и 

тенденций в области применения искусственного интеллекта в управлении проектами. Для 

достижения данной цели был проведён целенаправленный обзор зарубежной научной 

литературы, позволяющий выделить основные направления, методы, преимущества и проблемы 

интеграции ИИ-технологий в проектную деятельность. 

Литературный обзор демонстрирует, что интерес к данной теме носит глобальный и 

междисциплинарный характер. Исследования охватывают как теоретические основы машинного 

обучения и обработки естественного языка в контексте проектных задач, так и практические 

кейсы внедрения. 

Так, в своих работах Mohamed Sabri, A. A., Tomy, S., & Za’in, C. [1] исследуют, как 

машинное обучение может быть использовано для прогнозирования рисков и успеха проектов 

на основе ретроспективных данных по месторождению золота с использованием случайного 

леса. Они подчеркивают важность качества данных для построения эффективных 

прогностических моделей. Wong, G. C., & Chung, K. C. [2] делают акцент на применении методов 

нейролингвистического программирования (НЛП) для автоматизации коммуникации и анализа 

текстовой проектной документации, что позволяет значительно снизить административную 

нагрузку на менеджеров. 

Значительный вклад в понимание интеллектуального анализа данных (Data Mining) для 

управления проектами внесли Bi, H., Guo, Z., Lu, F., & Wang, S. [3], продемонстрировав методы 

выявления скрытых зависимостей и паттернов в больших массивах проектной информации. 

Вопросы оптимизации расписания и календарного планирования с использованием 

генетических алгоритмов и методов искусственных нейронных сетей глубоко раскрыты в работе 

Nekoueian, R., Servranckx, T., & Vanhoucke, M. [4], которые показывают, как ИИ может находить 

оптимальные решения в условиях множества ограничений. 

Фундаментальный обзор потенциала ИИ для трансформации всей профессии управления 

проектами представлен в статье Herrmann, H. [5]. Автор утверждает, что ИИ не заменит 

менеджеров проектов, но кардинально изменит их роль, сместив фокус с контроля на 

стратегическое лидерство и управление взаимоотношениями. Аналогичную точку зрения, но с 

акцентом на когнитивные аспекты, высказывают Mondrus, O., & SimanTov-Nachlieli, I. [6], 

анализируя, как преодолевать конфликты между человеком и ИИ на основе связи между 

личностными качествами и когнитивной оценкой ИИ. 

Практическим аспектам автоматизации рутинных операций, таких как отслеживание 

прогресса и составление отчетов, посвящено исследование Elmousalami, H., Maxy, M., Hui,  

F. K. P., & Aye, L. [7]. Их работа наглядно демонстрирует рост операционной эффективности при 

использовании ИИ-инструментов. Не менее важной является проблема управления знаниями в 

проектах. Aramali, V., Cho, N., Pande, F., Al-Mhdawi, M. K. S., Ojiako, U., & Qazi, A. [8] предлагают 

модель использования генеративного ИИ для извлечения, систематизации и повторного 

использования знаний, накопленных в ходе выполнения предыдущих проектов. 

Критический взгляд на внедрение ИИ представлен в трудах Remlein, M., & Nowak, D. [9], 

которые исследуют организационные и человеческие барьеры на пути цифровой трансформации 

проектного управления и реализации Robotic Process Automation. Они указывают на 

сопротивление персонала, недостаток компетенций и проблемы интеграции с унаследованными 

системами. В свою очередь, Bian, X., Wang, B., & Yang, A. [10] концентрируются на этических 

дилеммах и вопросах доверия к решениям, предлагаемым «черным ящиком» сложных 

алгоритмов. 

Перспективы глубокого обучения (Deep Learning) для анализа сложных, 

неструктурированных данных проектной среды, таких как видеозаписи совещаний, данные с 

датчиков на строительных площадках, результаты геотехнических исследований раскрыты в 

работе Park, J., Seo, W., & Yun, T. S. [11]. Morcov, S., Pintelon, L., & Kusters, R. [12] в своем 

систематическом обзоре определяет характеристики и показатели сложности ИТ-проектов, 

классифицируют существующие ИИ-решения для управления проектами по областям 

применения (риски, стоимость, время) и используемым технологиям. Работа Dao, H. [13], 

посвященная экономическому обоснованию внедрения ИИ, где автор предлагают фреймворк для 

оценки рентабельности инвестиций (ROI) в ИИ-технологии для проектных офисов. В работе 

авторов Platania, F., Toscano Hernandez, C., El Ouadghiri, I., & Peillex, J. [14] исследовано влияние 

технологического прогресса в области ИИ на эффективность инвестиций в достижения целей 

устойчивого развития общества и повышения качества жизни.  
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Исследование Bahi, A., Gharib, J., & Gahi, Y. [15] фокусируется на одной из наиболее 

революционных технологий – генеративном ИИ, и его применении в гибких методологиях 

управления, таких как Agile и Scrum. Авторы исследуют, как инструменты, подобные ChatGPT, 

могут трансформировать повседневные процессы: от автоматизации создания пользовательских 

историй (user stories) и спринтной документации до предоставления аналитических выводов по 

ретроспективам спринтов. Это дополняет работы Wong, G. C., & Chung, K. C. [2] и Elmousalami, 

H., Maxy, M., Hui, F. K. P., & Aye, L. [7], смещая фокус с общей автоматизации на конкретные 

кейсы использования передовых технологий нейролингвистического программирования (НЛП). 

Работа Yuan, H., Lü, K., & Fang, W. [16] вносит критически важный вклад в дискуссию о 

человеческом факторе. Если Remlein, M., & Nowak, D. [9] и Bian, X., Wang, B., & Yang, A. [10] 

рассматривали барьеры и этику в общем, то данное исследование углубляется в конкретный 

аспект – психологическое принятие решений менеджерами проектов в условиях, когда 

рекомендации ИИ противоречат их интуиции и опыту. Это позволяет лучше понять механизмы 

формирования доверия и сопротивления на микроуровне. 

Статья Ali, M., Salah, W., Hassaan, M., Khan, F., Ayub, S., Paul, C., & Guy, L. [17] 

предоставляет узкоотраслевой, но чрезвычайно показательный кейс применения предиктивной 

аналитики в строительстве. В то время как Park, J., Seo, W., & Yun, T. S. [11] рассматривали 

технические аспекты анализа данных, данное исследование предлагает адекватную 

экономическую модель, демонстрирующую прямую связь между использованием ИИ для 

прогнозирования задержек и снижением финансовых потерь. Это является мощным аргументом 

для обоснования инвестиций в подобные технологии и развивает идеи Dao, H. [13] и Platania, 

F., Toscano Hernandez, C., El Ouadghiri, I., & Peillex, J. [14]. 

Проведенный литературный обзор позволяет сделать вывод о том, что тема 

искусственного интеллекта в управлении проектами является активно развивающейся и 

многоаспектной, что подтверждается разнообразием рассмотренных источников и подходов. 

2. Методы исследования по теме 

Исследование проводилось путем поиска и анализа актуальных источников (статей) по 

поисковым фразам «artificial intelligence», «AI in project management», «intelligent analysis» на 

платформе ScienceDirect (https://www.sciencedirect.com/) за 2023-2025 годы. 

Анализ представленных источников позволяет выделить наиболее распространенные и 

релевантные методы исследования, применяемые в области изучения искусственного 

интеллекта в управлении проектами. Эти методы можно условно разделить на три крупные 

категории: качественные, количественные и методы моделирования. 

1. Качественные методы исследования: 

Систематический литературный обзор (Systematic Literature Review). Данный метод 

является одним из основополагающих для формирования теоретической базы. Он применяется 

для выявления, оценки и интерпретации всех доступных релевантных исследований по 

конкретной теме. В контексте нашего обзора работа Morcov, S., Pintelon, L., & Kusters, R. [12] 

является ярким примером использования этого метода для классификации и систематизации 

существующих наработок в области ИИ. 

Анализ конкретных случаев (Case Study Research). Этот метод широко используется для 

глубокого, детального изучения практического опыта внедрения ИИ в реальных проектах или 

компаниях. Исследования, подобные работе Elmousalami, H., Maxy, M., Hui, F. K. P., & Aye, L. [7], 

часто опираются на анализ кейсов, чтобы выявить успешные практики, конкретные выгоды и 

возникшие проблемы на реальных примерах, что обеспечивает высокую практическую ценность 

полученных данных. 

Экспертные интервью и фокус-группы (Expert Interviews & Focus Groups). Для изучения 

таких аспектов, как восприятие ИИ менеджерами, организационные барьеры или этические 

дилеммы, исследователи, подобные Remlein, M., & Nowak, D. [9] и Bian, X., Wang, B., & Yang, A. 

[10], активно привлекают экспертов в области управления проектами и ИИ. Этот метод 

позволяет получить неструктурированные данные и глубинное понимание проблемы. 

2. Количественные методы исследования 

Моделирование и эксперименты (Simulation & Experiments). Многие исследования, 

особенно те, что сфокусированы на алгоритмах оптимизации, используют компьютерное 

моделирование. Например, работа Nekoueian, R., Servranckx, T., & Vanhoucke, M. [4], 

посвященная оптимизации расписания, включала создание имитационной модели проекта и 

проведение вычислительных экспериментов для сравнения эффективности традиционных 

методов и алгоритмов ИИ (генетических алгоритмов) в контролируемых условиях. Ali, M., Salah, 

W. и др. [17] в своем отраслевом исследовании применяют количественный метод 
ретроспективного анализа данных (Retrospective Data Analysis) и эконометрического 

моделирования (Econometric Modeling). Работа Yuan, H., Lü, K., & Fang, W. [16] опирается на 

лабораторный эксперимент (Laboratory Experiment). Исследователи создавали смоделированные 
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проектные сценарии, в которых менеджерам предлагалось принять решение сначала на основе 

своей интуиции, а затем с учетом рекомендации ИИ, которая могла им противоречить. 

Статистический анализ и проверка гипотез (Statistical Analysis & Hypothesis Testing). При 

валидации прогнозных моделей, построенных с помощью машинного обучения, исследователи, 

такие как Mohamed Sabri, A. A., Tomy, S., & Za’in, C. [1], применяют классические статистические 

методы. Они собирают исторические данные по проектам, строят модели (например, для 

предсказания задержек) и затем с использованием статистики проверяют гипотезы о значимости 

и точности этих моделей, сравнивая их с эталонными. 

Анализ больших данных (Big Data Analytics). Этот метод является не столько 

самостоятельным методом исследования, сколько технологическим фундаментом для других. 

Исследования, подобные работе Bi, H., Guo, Z., Lu, F., & Wang, S. [3] по интеллектуальному 

анализу данных или Park, J., Seo, W., & Yun, T. S. [11] по глубокому обучению, по своей сути 

методы основанные на (methods rely on) анализа больших данных для выявления паттернов в 

огромных и сложных наборах данных из систем управления проектами, репозиториев кода, 

логов коммуникаций и т.д. 

3. Методы проектирования и разработки (Design Science Research) 

Данная методологическая парадигма широко применяется в исследованиях на стыке 

информационных систем и управления. Её цель – создание и оценка артефактов, решающих 

определенные проблемы. В контексте нашей темы такими артефактами являются: 

Прототипы программных систем. Разработка и апробация прототипов ИИ-инструментов, 

например, для автоматической классификации рисков или чат-ботов для ответа на запросы 

команды. 

Концептуальные модели и фреймворки. Создание теоретических моделей для внедрения 

ИИ, таких как framework для оценки ROI, предложенный Dao, H. [13] и Platania, F., Toscano 

Hernandez, C. и др. [14], или модель управления знаниями от Aramali, V., Cho, N. и др. [8]. В 

исследовании Bahi, A., Gharib, J., & Gahi, Y. [15] был использован метод анализа конкретных 

случаев (Case Study), комбинированный с прототипированием (Prototyping). Авторы не только 

анализировали существующие кейсы внедрения, но и сами разрабатывали и тестировали 

прототипы использования генеративного ИИ в рамках гибких фреймворков. 

Таким образом, методологическая основа исследований в области ИИ для управления 

проектами характеризуется комбинаторикой подходов, где теоретический анализ и 

качественные исследования идут рядом с количественной проверкой и подтверждением 

функциональности, экспериментами и прикладной разработкой программных артефактов. 

3. Результаты исследования 

На основе синтеза и анализа рассмотренной литературы можно систематизировать 

ключевые выводы по теме в виде перечня достоинств и недостатков применения искусственного 

интеллекта в управлении проектами. 

Достоинства применения ИИ в управлении проектами: 

Повышение точности прогнозирования и управления рисками. Алгоритмы машинного 

обучения, анализируя исторические данные тысяч проектов, способны выявлять сложные, 

неочевидные для человека корреляции и с высокой точностью прогнозировать такие 

показатели, как вероятность срыва сроков, превышения бюджета или возникновения 

специфических рисков [1,3,12]. Это позволяет перейти от реактивного устранения проблем к их 

проактивному предотвращению. 

Оптимизация распределения ресурсов и составления расписаний. ИИ, в частности 

генетические алгоритмы и методы оптимизации, может анализировать тысячи сценариев 

распределения человеческих, финансовых и материальных ресурсов, находя близкие к 

оптимальным решения с учетом множества ограничений и зависимостей, что практически 

невыполнимо для человека вручную [4,7]. 

Автоматизация рутинных и административных задач. Технологии обработки 

естественного языка (NLP) и Robotic Process Automation (RPA) позволяют автоматизировать такие 

трудоемкие задачи, как составление статус-отчетов, отслеживание выполнения задач, 

обновление расписаний и коммуникация с стейкхолдерами по стандартным запросам. Это 

высвобождает значительное время менеджера для стратегических вопросов [2,7]. 

Улучшение управления знаниями и организационного обучения. ИИ-системы могут 

выступать в роли централизованной базы знаний, извлекать ценную информацию из 

завершенных проектов, классифицировать её и предлагать релевантные решения и уроки, 

изученные в прошлом, для новых проектов. Это предотвращает повторение ошибок и 

способствует накоплению корпоративного опыта [8,13,14]. 

Усиление поддержки принятия решений. Системы поддержки принятия решений (DSS, 

Decision Support System) на базе ИИ предоставляют менеджерам проектов не просто данные, а 

готовые аналитические выводы, смоделированные сценарии и обоснованные рекомендации. Это 
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усиливает когнитивные способности менеджера и позволяет принимать более взвешенные и 

обоснованные решения в условиях неопределенности [5,6,10]. 

Непрерывный мониторинг и контроль в реальном времени. Интеграция ИИ с системами 

IoT (Интернета вещей) позволяет в режиме реального времени отслеживать ход выполнения 

проектов на физических объектах (например, на стройплощадках), автоматически фиксировать 

отклонения и инициировать корректирующие воздействия [11]. 

Поддержка гибких (Agile) методологий через генеративный ИИ. Генеративный ИИ 

способен значительно ускорить итерационные процессы в Agile. Он может мгновенно 

генерировать контент для бэклога продукта, предлагать формулировки для пользовательских 

историй и критериев приемки, а также суммировать ключевые инсайты из ретроспективных 

встреч, способствуя непрерывному улучшению процессов [15]. 

Количественное подтверждение снижения финансовых рисков. Применение 

предиктивных моделей ИИ в таких капиталоемких отраслях, как строительство, напрямую ведет 

к значительному сокращению финансовых потерь. Как показало исследование, автоматическое 

прогнозирование задержек позволяет активно управлять рисками и избегать штрафов, что имеет 

измеримый положительный эффект на рентабельность проекта [17]. 

Недостатки и проблемы применения ИИ в управлении проектами: 

Проблема качества и доступности данных. Эффективность любого алгоритма ИИ 

напрямую зависит от объема, релевантности и качества данных, на которых он обучается. В 

управлении проектами данные часто бывают неструктурированными, фрагментированными по 

разным системам или просто недоступными, что создает основное препятствие для внедрения 

[1,3,9]. 

Высокие первоначальные затраты и сложность интеграции. Внедрение ИИ-решений 

требует значительных инвестиций в программное обеспечение, аппаратное обеспечение, а 

также в интеграцию с существующими корпоративными системами (ERP, CRM), что может быть 

экономически неоправданным для малых и средних проектов или компаний [9,13,14]. 

Отсутствие доверия и «эффект черного ящика». Сложные модели, особенно в области 

глубокого обучения, зачастую не могут предоставить понятное человеку объяснение своих 

выводов и рекомендаций. Это порождает недоверие со стороны менеджеров, которые не 

склонны полагаться на решение, логику которого не понимают [6,10]. 

Организационное сопротивление и необходимость изменения культуры. Внедрение ИИ 

часто встречает сопротивление со стороны сотрудников, которые боятся потерять рабочие места 

или не готовы осваивать новые технологии. Успешная интеграция требует изменения 

корпоративной культуры и подхода к работе, что является длительным и сложным процессом 

[5,9]. 

Этические и правовые риски. Использование ИИ порождает ряд этических вопросов: 

ответственность за ошибочные решения, принятые алгоритмом; конфиденциальность данных 

сотрудников и проекта; потенциальная предвзятость (bias) алгоритмов, унаследованная от 

предвзятых данных, на которых они обучались [10]. 

Дефицит квалифицированных кадров. Существует острый дефицит специалистов, 

которые обладают одновременно глубокими знаниями в области управления проектами и 

пониманием принципов работы ИИ и междисциплинарными знаниями. Это создает кадровый 

барьер для широкомасштабного внедрения [5,9]. 

Конфликт между интуицией менеджера и рекомендацией ИИ. Возникает новая категория 

рисков, связанная с принятием решений в условиях неопределенности. Менеджеры могут слепо 

доверять ошибочным рекомендациям ИИ (излишняя доверчивость) или, наоборот, игнорировать 

точные прогнозы алгоритма из-за собственных искажений и отношений к данным. Это создает 

сложную дилемму при принятии окончательного решения [16]. 

Операционные риски интеграции генеративного ИИ. Активное использование 

генеративного ИИ для создания текстового контента порождает риски, связанные с возможными 

фактическими ошибками, ложные отражения в модели и нарушением конфиденциальности 

проектной информации при использовании публичных программных интерфейсов приложений 

(API, Application Programming Interface). Это требует создания новых процедур проверки, 

подтверждения и контроля генерируемого контента [15]. 

4. Дискуссия и заключение 

Дискуссия. Проведенный анализ позволяет не только констатировать текущее состояние 

дел, но и поставить вопрос о будущем профессии под влиянием ИИ. Основная дискуссия сегодня 

вращается не вокруг технической возможности автоматизации тех или иных задач, а вокруг 

трансформации роли менеджера проектов. Как справедливо отмечает Herrmann, H. [5], 
происходит неизбежное разделение: рутинные, повторяющиеся задачи, связанные с 

мониторингом, отчетностью и первичным анализом данных, будут все больше делегироваться 
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ИИ. Это освободит менеджера от роли «контролера» и «администратора» и потребует от него 

перехода к роли стратега, лидера, переговорщика и архитектора проекта. 

В этой связи возникает дискуссия о необходимых компетенциях будущего. Технические 

знания в области ИИ (AI literacy или AI-грамотность) станут желательными, но критически 

важными окажутся «гибкие» навыки (soft skills): эмоциональный интеллект, творческое 

мышление, критическое мышление (включая способность ставить под сомнение рекомендации 

ИИ), и управление изменениями. Еще один острый вопрос для дискуссии – степень автономности 

ИИ. Будем ли мы двигаться к полностью автономным системам, управляющим проектами, или же 

ИИ останется инструментом, усиливающим человеческий интеллект (Intelligence Augmentation – 

IA)? Текущий консенсус склоняется ко второй модели, где окончательное решение всегда 

остается за человеком, но поддерживается мощным аналитическим инструментом. 

Тенденции указывают на развитие нескольких ключевых направлений: 

- Демократизация ИИ-инструментов. Появление облачных платформ и SaaS-решений 

(моделей облачного предоставления программного обеспечения по подписке) сделает 

технологии ИИ более доступными для компаний любого размера. 

- Контекстно-зависимые и предиктивные ИИ-помощники. Встраивание ИИ 

непосредственно в среды для совместной работы (например, MS Teams, Slack) для 

предоставления контекстных подсказок и прогнозов в реальном времени. 

- Фокус на объяснимый искусственный интеллект (XAI, Explainable AI). Разработка 
моделей, способных объяснять свои решения, станет обязательным требованием для 

преодоления «эффекта черного ящика» и повышения доверия. 

- Интеграция с ESG-повесткой (с концепцией влияния бизнеса на окружающую среду 
и общество). Использование ИИ для оптимизации использования ресурсов, снижения 

углеродного следа проектов и управления социальными рисками. 

Заключение. Искусственный интеллект перестал быть будущей концепцией и 

превратился в практический инструмент, обладающий значительным потенциалом для 

кардинального повышения эффективности, предсказуемости и успешности проектов. Как 

показал анализ литературы, ключевые преимущества лежат в области прогнозирования, 

оптимизации и автоматизации, что напрямую способствует достижению проектных целей по 

срокам, бюджету и качеству.  

Однако путь интеграции сопряжен со значительными вызовами, среди которых проблемы 

с данными, высокие затраты, организационное сопротивление и этические дилеммы являются 

наиболее существенными. Преодоление этих барьеров требует системного подхода, 

включающего инвестиции не только в технологии, но и в людей, процессы и корпоративную 

культуру. 

Таким образом, будущее управления проектами видится не в противостоянии человека и 

машины, а в их эффективной коллаборации. Искусственный интеллект возьмет на себя роль 

мощного аналитического и исполнительного механизма, обрабатывающего большие данные и 

предлагающего оптимальные сценарии. Менеджер проекта, в свою очередь, сфокусируется на 

стратегическом видении, управлении командой, коммуникации со стейкхолдерами и принятии 

окончательных, взвешенных решений на основе рекомендаций ИИ и своего профессионального 

опыта и интуиции. Слияние человеческого интеллекта и искусственного открывает новую эпоху 

в управлении проектами, характеризуемую высоким уровнем интеллектуализации и 

эффективности. 
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